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Der Autor hat eine reiche Praxis als Personalverantwortlicher in unterschied-
lichen Unternehmen. Diese, zusammen mit seiner langjährigen Unterrichts-
erfahrung hat er in diesem Dossier verdichtet.
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Geplanter Wandel
zielsicher und nachhaltig dank Moderation

Moderation gilt heute als die Methode schlechthin, um Veränderungs-
prozesse zu begleiten.

Dank dem Einsatz der Moderation (Moderationsmethode) ist ein par-
tizipativer Führungsstil möglich, der Wissen und Erfahrung aller Teil-
nehmenden zusammenfasst. Die Gruppe kann sich voll auf den Inhalt
konzentrieren, da sie weiss, dass für den Ablauf die jeweils sinnvollsten
Methoden und geeignetsten Instrumente zur Problemlösung und Krea-
tivitätsförderung herangezogen werden. Die Gruppe weiss auch, dass
ihre Anliegen und Ängste ernst genommen und Widerstände frühzeitig
angegangen werden. Der starke Einbezug aller Gruppenmitglieder, die
ihre Erfahrung, ihr Wissen und ihre Wünsche unabhängig von ihrer
Position und Funktion einbringen können, führt zu besseren Resultaten
und erhöhter Akzeptanz.

Moderation kann fast in allen beruflichen und privaten Situationen
eingesetzt werden, wenn Menschen Resultate erreichen sollen.

Das HRM-Dossier ist ein Konzentrat von Fachinformationen für Personal-
und Ausbildungsfachleute. Jede Ausgabe behandelt ein ausgewähltes
Thema ausführlich.

Das HRM-Dossier erscheint quartalsweise und ist bei SPEKTRAmedia
bzw. jobindex media ag im Abonnement mit dem HRM-Journal
«HR-TODAY» oder als Einzelexemplar erhältlich.
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